
شركة عالم البرمجيات

www.devuniverse.com.sainfo@devuniverse.com.sa+966595999356

عاماً من الخبرة



عن الشركة

تقنيةحلوللتقديمجهودهاتكرسسعوديةشركةهي

افقوتتوالمحليالسوقاحتياجاتتناسبومخصصةمبتكرة

تكنولوجيةخدماتتقديمعلىنحرص، العالميةالمعاييرمع

تجربةوتحسينالأعمالكفاءةتعزيزفيتساهمحديثة

تخصصالمفريقنابفضل،القطاعاتمختلففيالمستخدمين

زيعزلتالمعلوماتنظممجالاتفيمتميزةخدماتنقدم

2030رؤيةمعتماشيا،الإلكترونيةوالحكومةالرقميالتحول

+

التحولوالمعلوماتتقنيةفيالسريعالتقدمظلفيشعارنا

متةأتعلىكبيربشكلتعتمدالمؤسساتأصبحتالرقمي،

،خدماتهاتقديمفيوالفعاليةالكفاءةلضمانالأعمال

خلالمن2030السعوديةالعربيةالمملكةرؤيةمعتتماشىل

طبيقوتالتقنياتأحدثوتبنيالرقميالتحولعلىالتركيز

كافةفيللمملكةالطموحةالأهدافلتحقيقالمعاييرأعلى

المجالات

الرسالةالرؤية
منةالسعوديالعربيةالمملكةفيالرقميالتحولنقودأن

،تالقطاعاجميعفيالتقدمتدعمرائدةحلولابتكارخلال

المستداموالنمووالكفاءةالجودةوتعزز

حولالتوتسرّعالمؤسساتتمكّنمتقدمةرقميةحلولتطوير

تخدمالمستجربةفيبالتميزالالتزاممعالمملكة،فيالرقمي

المجتمعفيإيجابيتأثيروإحداث



التطوير المتخصص

لعمـلاء بناء حلول برمجية مصممة خصيصـاً لتلبـه الاحتياجـات ل

لـتي واالكفـاءةبأعلى درجات الموثوقية والفعالية  مـن حيـث 

ــز قــيم التحــول الرقمــي والحوكمــة والاداء تســاعد عــلى تعزي

المؤسسي 

فرق العمل

ق لبنــاء فــرداخليــةمصــادر خارجيــة والاســتعانة بمصــادر تــأمين 

لجميـع الخـدمات المقدمـة مـن -داخلية /ومراكز تطوير خارجية

ل قبل الشركة ، ضمن جدول تأهيل من قبل أمهر الخبراء وأفضـ

الوسائل 

خدمات الارشفة والمسح الضوئي

كترونـي نقدم خدماتنا في تحويل الأرشيف الورقي الى أرشيف ال

ــهم ــيس ــول للوث ــة الوص يـ سرع ــاتفـ ــبط ائق والمحفوظ وض

ـــ ـــا م ـــول وحفظه ـــلاحيات الوص ـــتويات وص ـــديلات عمس التع

والتغييرات

توريد  الخزائن والأجهزة الطرفية

واء في توريد خـزائن حفـظ الملفـات الورقيـة سـقدم خدماتنات

ي  كمـا الخزائن الثابتة او المتحركة بنوعيهـا اليـدوي والكهربـائ

، A4(نورد أجهزة المسح الضوئي الاحترافية بمقاسات متعددة

A0 ( تلبي كافة الاحتياجات

الخدمات+



ذكاء الأعمال

سها وتحليلها لعكالأعمال و جمع البياناتتطوير خدمات ذكاء 

مــات متخــذي القــرار للوصــول للمعلوتفاعليــة تســاعد بتقــارير 

المؤسسات والجهاتالدقيقة بسرعة وكفاءة في 

التكامل والرد الآلي

، خــدمات الــرد الآلي والتكامــل للأنظمــةتطــوير وتقــديم حلــول 

عملاءلتحسين كفاءة الخدمة وتسهيل عملية التفاعل مع ال

)Fintech(التقنيات المالية

ــعة ــبرة واس ــل بخ ــني المؤه ــا الف ــع فريقن ــةيتمت يـ أنظم فـ

ــدفع ــول ال ــة وحل ــا المالي ــوا. التكنولوجي ــلى أن ــا ع ــد عملن ع لق

يـد مختلفة من أنظمة الدفع وقمنا بعمليات تكامـل مـع العد

من مزودي خدمات الدفع

واجهات المستخدم

ة تطوير واجهات مستخدم جذابة وسهلة الاستخدام ضمن واجه

برمجية موحدة مع دعم تعدد اللغات والاعدادات للمستخدمين

تطبيقات الهواتف

طـوير تطوير التطبيقـات للهـاتف المحمـول والأجهـزة اللوحيـة ت

تخدمينالتطبيقات التي تلبي احتياجات السوق المحلي والمس

التطوير المخصص

نياتالتقبأحدثمتطورةوالجودةعاليةمخصصةبرمجيات تطوير

طةبواستطويرهايتموالكفاءةحيثمنوفعّالةوموثوقةو

ةالحاليالعملاءاحتياجاتتلبيلمنحكالشركةعملفريق

والمستقبلية

الإحترافيةالخدمات+



الخدمات البريديةإدارة 

الخـــدمات البريديـــة وتشـــمل متكامـــل لإدارة نظـــام 

من ) ات العينات ، الطرود ، المستند( المختلفة الطلبات 

ســير عمــل بمــا يتناســب مــع مســارات محــددة بخــلال 

.للجهات والمؤسسات الهيكل التنظيمي

متابعــة لكمـا يقــدم مجموعــة مــن المــيزات الفريــدة 

ــة  ــاتكاف ــاالطلب ير التحليوإدارته ــار ــطة التق ــة بواس لي

والمخططات البيانية القابلة للتخصيص

إدارة الوثائق والمحفوظات

نظام متطور يعتمـد عـلى أحـدث التقنيـات، يهـدف إلى

نيـة، إدارة مختلف أنواع الوثـائق والمسـتندات الإلكترو

انـت مع إمكانية تتبعها، وتخزينها، وأرشفتها، سـواء ك

كمـا . يـةبصيغ إلكترونية أو صورًا رقمية للوثـائق الورق

ــس  ــن نف ــدارات م ــدّة إص ــاظ بع ــام الاحتف ــيح النظ يت

ــات،  ــاءة العملي ــع كف يـ رف ــهم فـ ــا يس ــة، مم الوثيق

.وتحسين الإنتاجية، وخفض التكاليف 

إدارة الاتصالات الإدارية

إلكترونـــي متكامـــل يُســـهّل أتمتـــة عمليـــات نظـــام 

المراســـلات بـــين الجهـــات والإدارات الداخليـــة داخـــل 

ــراءات دون  ــع الإج ــذ جمي ــن تنفي ــن م المنشــأة، ويُمكّ

يتمــيز النظــام بخصــائص. الحاجــة لاســتخدام الــورق

قـرار، متقدمة تلـبي احتياجـات المسـتخدمين وصـنّاع ال

ساهم كما يوفّر لوحة بيانات دقيقة وعالية الكفاءة ت

يـ رفــع مســتوى الإنتاجيــة وتحســين كفــاءة الأد اء فـ

المؤسسي

القطـاع ، ونـي التـدريب الإلكتر،التعلـيم ، الصـحة (تفاعلية تصلح لجميع القطاعـات منصةأنتجت شركة عالم البرمجيات 
لخـدمات اوأنظمـة ادارة الوثائق والمحفوظات أنظمة الاتصالات الادارية وأنظمةلتقوم بأتمتة )، الشركاتالحكومي

.البريدية 

الأنظمة والمنتجات +



الماليةالأنظمة +

المحفظة المالينظام 

،المحمولالهاتفعبربسهولةالماليةالمعاملاتإجراءللمستخدمينيتيحإلكترونيةمحفظةنظامهو

التسوق،صيدالرتعبئة،الفواتيردفع،الأموالواستلامإرسالللمستخدمينيمكنو ،التطبيقخلالمن

الآليالصرافأجهزةأوالمعتمدينالوكلاءمنالأموالسحبوحتى،الإنترنتعبر

آمنةبطريقةالإنترنتعبرالماليةالمعاملاتإجراءمنوالشركاتالأفراديُمكّنرقمينظامهو

واءسالمؤسسات،بينأووالتجارالعملاءبينالمدفوعاتلمعالجةالمنصاتهذهتُستخدم.وسريعة

متنوعةخدماتأوتعليمية،رسومفواتير،دفعمنتجات،لشراءكانت منصة الدفع الإلكتروني

وكشفةالماليالعملياتوتحليللمراقبةوالبنوكالماليةالمؤسساتفييُستخدمتقنينظامهو

مالقوائضدوالمعاملاتالعملاءبياناتبفحصيقومكما،)الأموالليغس(المشبوهةالأنشطة

)العقوباتقوائم(والأشخاصللعقوباتوالدوليةالمحلية نظام الامتثال والتحقق



أنظمة الدعم والمساعدة+

نظام الإتصال الذكي

هــو منظومــة إلكترونيــة متكاملــة تعتمــد عــلىالمــدعوم بالــذكاء الإصــطناعينظــام الاتصــال الــذكي

مـن الجهـاتلتمكـين) ، وتكامـل البيانـات، التحلـيلات اللحظيـةمثل الذكاء الاصطناعي(التقنيات الحديثة 

ت، ومؤتم، مخصص، بشكل ذكيالتواصل الفعّال مع الجمهور الداخلي والخارجي عبر قنوات متعددة

الرد الآلي على 

المكالمات الهاتفية

يةباستخدام اللغة العرب

روبوتات محادثة تتفاعل

عبر منصات وقنوات 

مختلفة مثل الواتسأب

فتحليل نبرة الصوت للكش

عن هوية المتصل

تحويل المكالمات إلى

يلتقارير قابلة للتحل
تكامل ودمج الذكاء 

الاصطناعي مع أنظمة إدارة 

CRMعلاقات العملاء 

وأنظمة الحدمة الداخلية +

++

+

+



الأكاديميةالأنظمة +

نظام طلابي

ركيز مـع تـ،نظامنا هو حل برمجي متكامل مصمم لتبسيط وتحسين مختلف جوانـب عمليـات الجامعـات

ــة والكفــاءة ــامج وحــدات متعــددة تشــمل التمــيز الأكــاديميعــلى المرون ــاة الطــلاب ، يقــدم البرن ، حي

، وإدارة ي، التخطـيط الاسـتراتيج، الفعاليـة المؤسسـية، القيـاس المرجعـي، إدارة الميزانياتوالخدمات

اللجان 

إدارة القبولنظام 

01

نظام معلومات الطلاب

02

المقررات الدراسية

03

الجودةوالأساس الأكاديمي 

والمزيد04



01

02

0304

05

06

منصة النظام
Admin

تراسل بلسوثيقة بلس

مهامي طلابي

الخدمات البريدية ذكاء الاعمال

المنتجات الرقمي+



Our Product is built on a solid, enterprise-grade architecture designed for maximum reliability

Integration and eService's

Microsoft BizTalk

Oracle Middleware

IBM

OutSystem

Content Management

Microsoft SharePoint

Alfresco ECM

OnBase

Oracle WCM

Micsrosoft .NET , .NET Core

TECHNOLOGIES

.NET Workflow and TECHNOLOGIES SharePoint Workflows ALM (Application Life Cycle Management) E-Learing

BI (Reporting and Dashboards) Client Side Development (Angular 5 ,MVC , jQuery , HTML5) Wallet Management Systems SADAD Integration 

Loyalty Systems AML – Anti Money Laundry Systems Screening Systems Android ,IOS And Flutter Systems 

التقنيات+



Mobile Devices | Internet Browsers | Anonymous Users | Windows Authentication

Solution Zone / Modules

Marcha Link 
Admin Portal

Mail Server SMS 
Gateway

Payments 
Gateway 
Services 

Providers

System Databases

Gateway 
Service Apps

Gateway 
Content

AD

Payment Link 
management 

Web -Check Out 
management

Marcha Link 
Merchant Portal

User 
Management

API
Management

AuditingWorkflow and 
ReportingTransactions NotificationSecurity

Package Management Dashboard

Payment Gateway Management

AccountMerchant Services

ReportsSupport

Admin Portal

Merchant Services Dashboard

AccountUser Management

Help

Merchant Portal

الماليةالتقنيات+



فيبما،الحللهذاكأساسإنشاؤهاتموالتيالصناعة،فيالرائدةالخوادممجموعةعلىالحلبنيةتعتمد

مجموعةمعالأساسيةالمجموعةهذهوتتكامل.وغيرها ،SQL Serverو, Microsoft .NET Coreذلك

 ،)Windows Server Update Services(ويندوزخوادمتحديثخدماتمثلالداعمة،الخدماتمنشاملة

.Visual Studioفئتها،فيالأفضلالتطويرأدواتمجموعةإلىبالإضافة

Presentation Layer
ASP.NETCore8

Business Layer

Windows Services
Windows Communication Foundation (WCF) 
Windows Workflow Foundation (WWF)
.NET Core Web API 

Storage Layer
SQL Server 2016 or higher

• Rapid Application Development Tool
• Multi-Tenancy ,Authentication & Authorization
• Dynamic UI Localization ,Setting Management
• Solid Architecture
• Clean source code in a well-defined solution structure
• Domain Driven Design implementation
• Based on Strong Frameworks
• NET Framework 4.6.x / .NET Core 5.x (cross-platform support)
• ASP.NET Core / ASP.NET MVC & Web API
• Angular, Bootstrap, AutoMapper...
• ASP.NET Boilerplate
• Based on Medtronic  Theme
• Automated Testing
• Webhook Feature
• Customizable Dashboard System
• Dynamic Entity Properties

الماليةالتقنيات+



هيئة تطوير منطقة حائل +

شركةآركو للموارد البشرية +

الهيئة العامة للترفيه +

الهيئة العامة للغذاء والدواء شركة أورانج موني+ +

جامعة الإمام عبد الرحمن 
بن فيصل 

+

يمأكاديمية الملكة رانيا للتعل + البنك العربي + بوابة العراق الكونية للخدمات +

العملاء المميزين+



شركة ابتكار وأكثر

اللوجيستيةشرك صدر  للخدمات  ساحة البرمجياتشركة 

اللين والإعمارشركة 

الشراكات الإستراتيجية+

01

02

03

04
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